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阪急阪神ホールディングス株式会社 

阪 神 電 気 鉄 道 株 式 会 社 

 

本日よりスマートフォンアプリ「HH cross TOWNS」で 

一部のデジタル乗車券がご購入いただけるようになりました 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
画面のイメージ 

 

阪急阪神ホールディングスおよび阪神電気鉄道では、阪急阪神沿線でのおでかけに役立つ便利

なサービスを提供するスマートフォンアプリ「HH cross TOWNS」から、QRコードを活用したデジ

タル乗車券（以下、「デジタル企画券」）をご購入いただけるサービスを本日（4月 1日）より開始

しました。 

 
「HH cross TOWNS」は、阪急阪神ホールディングスグループが運営するバス・施設などのデジ

タルチケットをご購入いただけるサービスや、阪急阪神沿線のカフェ・ショッピング・レジャー

等の情報を提供しています。 

今回のサービス開始により、これまでご利用いただいていた各種機能に加えて、同アプリから

デジタル企画券を事前にキャッシュレスで購入し、チケットレスでご乗車いただけるようになり

ます。 

 
なお、本サービスのご利用には、阪急阪神ホールディングスグループの共通 ID「HH cross ID」

および決済機能「HH cross PAY」への登録が必要です。 

 

本サービスの概要は、次ページ以降のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【HH cross ID】 阪急阪神ホールディングスグループが提供するさまざまなサービスを便利にご利用いただくため

の ID で、対象サービスを拡大中です。この ID により、お客様は、当社グループのさまざまなサービスをひとつの

ID でシームレスにご利用いただくことができます。 また、HH cross ID を、グループ横断的にお客様の好みにあわ

せた商品を提案する One to One マーケティングや、新たな商品・サービスの開発などにも活かしていくことで、お

客様満足度のさらなる向上につなげていきます。 

「HH cross TOWNS」 

のアプリアイコン 



 

１．サービス開始日 

２０２６年４月１日（水） 

 

２．HH cross TOWNSでの発売を開始するデジタル企画券 

①神戸の休日（阪神・高速ワイド版）【HH cross TOWNS版】 

・有効区間：阪神電車（芦屋～元町）・神戸高速（元町～西代・湊川）の各駅相互間を２回

乗り降り可能 

・発売期間：２０２６年４月４日（土）～２０２７年３月２８日（日） 

・有効期間：２０２６年４月４日（土）～２０２７年３月２８日（日）の土休日ダイヤ 

適用日のうち、購入日から１４日以内の任意の１日 
※ただし、使用最終日は２０２７年３月２８日（日）となります。 

・価 格：５００円（税込） 

 

②神戸の休日（阪神・高速ミニ版）【HH cross TOWNS版】 

・有効区間：阪神電車（大石～元町）・神戸高速（元町～西代・湊川）の各駅相互間を２回

乗り降り可能 

・発売期間：２０２６年４月４日（土）～２０２７年３月２８日（日） 

・有効期間：２０２６年４月４日（土）～２０２７年３月２８日（日）の土休日ダイヤ 

適用日のうち、購入日から１４日以内の任意の１日 
※ただし、使用最終日は２０２７年３月２８日（日）となります。 

・価  格：４００円（税込） 

 

 ③阪急阪神 1dayパス【HH cross TOWNS版】 

・有効区間：阪急電車・阪神電車・神戸高速線の全線が乗り降り自由 

・発売期間：２０２６年４月１日（水）～２０２７年３月３１日（水） 

・有効期間：２０２６年４月１日（水）～２０２７年４月３０日（金）のうち、購入日 

から３か月以内の任意の１日 
※ただし、２０２７年２月２日（火）以降にご購入される場合は、２０２７年４月３０日（金）が

使用最終日となります。 

・価 格：１,６００円（税込） 

 

 

３．「HH cross TOWNS」のダウンロード方法 

ご利用の機種が iPhone(対応 OS：iOS14以上)の場合は「App Store」、

Android(対応 OS：Android9.0以上)の場合は「Google Play」にてダウ

ンロードをお願いします。 

https://www.hhcross.hankyu-hanshin.jp/towns/ 

 

 

４．お客様からのお問い合わせ先 

HH crossカスタマーサポート 

050-3185-6774【平日 10:00-18:00（ゴールデンウィーク、お盆、年末年始を除く）】 

 
※QR コードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 
※Android、Google Play は、Google LLC の商標です。 
※Apple は、米国およびその他の国で登録された Apple Inc. の商標です。 
※App Store は、Apple Inc. のサービスマークです。 

※IOS の商標は、米国 Cisco のライセンスに基づき使用されています。 

※iPhone の商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

※通信費はお客様のご負担になります。 

 

以 上 

 

 

iOS Android 

https://www.hhcross.hankyu-hanshin.jp/towns/


別 紙 

■「HH cross ID」会員登録方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

■購入方法 

 

  

 

  

 

 

 

■ご利用方法 

 

「デジタル企画券」をタッ
プ 

「ログイン」をタップし、 
新規登録 

メールアドレスを入力
し、「認証コードの送信」
をタップし、送付された
コードを入力して認証 

任意のパスワード、氏名
等、登録情報を入力し、
再度ショートメッセージ
により認証し会員登録 

「デジタル企画券」をタッ
プ 

「チケットを購入する」を
タップ 

ご購入商品の「購入に進
む」をタップ 

購入枚数を選択後「確定
する」をタップし、その後
表示される「HH cross  
PAY」画面で決済 
 

「デジタル企画券」をタ
ップ 

「MY チケット」をタッ
プ 

「利用開始する」をタ
ップ 

利用する乗車券の
「表示」をタップ 

QR コード対応改札
機に表示される QR
コードをかざして利
用 
 


