
平成２６年５月１４日 
 

阪神電気鉄道株式会社 
 

 
神戸高速線における停電の発生について（お詫びとご報告） 

 
平成２６年５月１４日（水）１５時３３分から約２分間、神戸高速線全線において停電が発生しまし

た。 
ご利用のお客様を初め、関係各位にはご心配とご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げま

す。 
 
１ 発生日時  

平成２６年５月１４日（水） １５時３３分から約２分間 
 

２ 停電の範囲 
神戸高速線全線及び全駅（西元町駅、高速神戸駅、新開地駅、大開駅、高速長田駅及び花隈駅の合

計６駅） 
 

３ 原因 
  神戸高速線全線に電気を供給している相生橋変電所（神戸市中央区）において、継電器（※）が作

動しました。このため、変電所設備の保護機能が働き、電気の供給が停止されました。 
継電器が作動した原因については、現在調査を進めているところです。 

 ※ 「継電器」とは、電力系統や設備などに何らかの異常を検出した際に、電気の供給を停めるよう

に働く設備です。 
 
４ 影  響 

駅照明（一部の照明を除く。）、エスカレーター、エレベーター等の駅設備、券売機、自動改札機等

の駅務機器、鉄道信号機等の電気関係設備に影響が発生しました。このため、阪神全線で上下線２３

本（最大約９分）の遅れが発生しました（影響人員８，０００人）。 
本停電による怪我人やエレベーターへの閉込め等は発生しておりません。 

 
 

以 上 
 
 


